В ______________________________________

________________________________________

(указать наименование территориального подразделения ЦБ РФ)

от _____________________________________

________________________________________________________________________________

(сведения о подателе жалобы: Ф.И.О., адрес, телефон)

Жалоба

«___» _________________ 201_ года между мной и страховой компанией (банком) ______

_____________________________________________________________________________

(полное наименование страховой компании или банка)

был заключен договор __________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

(указать реквизиты договора)

«___» _________________ 201_ года произошла следующая ситуация _________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(описать обстоятельства страхового случая или иной возникшей ситуации).

В связи с этим «___» _______________ 201_ года я обратился к страховщику (банку) с требованием о ________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(указать требования, которые были предъявлены страховой компании или банку со ссылкой на пункты заключенного договора)

В нарушение условий договора и требований действующего законодательства страховая компания (банк) _______________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

(указать какие действия осуществил страховщик (банк) или бездействие)

Считаю действия (бездействие) страховой компании (банка) не соответствующими законодательству, так как _______________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(указать со ссылками на законодательные акты какие нормы нарушил страховщик или банк)

В связи с изложенным, прошу провести проверку законности действий (бездействия) страховой компании (банка) «_________________________» и обязать ее (его) _____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________.

(указать какие действия должна произвести страховая компания (банк))

О принятом решении прошу сообщить мне в установленный законодательством срок.

Приложение: (приложить документы и другие доказательства, свидетельствующие о нарушениях со стороны страховщика (банка))

_______________________________

                                                                                                                                     (фамилия, инициалы, подпись, дата)
